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HUOMION KIINNITTAMINEN PUUTTEISIIN TIEDONHALLINTAMALLIN YLLAPITOA KOSKEVIEN
VAATIMUSTEN TOTEUTTAMISESSA

Julkisen hallinnon tiedonhallintalautakunta (tiedonhallintalautakunta) on toteuttanut julkisen
hallinnon tiedonhallinnasta annetun lain (906/2019, tiedonhallintalaki) 10 ja 11 §:n nojalla ar-
vioinnin tiedonhallintalain 5 §:n 1 ja 2 momenteissa tiedonhallintamallin yllapidosta sdadetty-
jen vaatimusten toteuttamisesta. Arviointi kohdistui valtion virastoihin ja laitoksiin, hyvinvointi-
alueisiin ja hyvinvointiyhtymiin seka kuntiin ja kuntayhtymiin (tiedonhallintayksikét).

Arvioinnin perusteella tiedonhallintalautakunta on 3.12.2024 paattanyt kiinnittda huo-
mionne siihen, etteivit tiedonhallintalain 5 §:n 1 ja 2 momenteissa saadetyt vaatimukset
kaikilta osin toteudu tiedonhallintayksik6ssanne lain edellyttamalla tavalla.

Tiedonhallintalautakunnan arviointitehtava

Tiedonhallintalain 10 §:n 1 momentin 1 kohdan mukaan tiedonhallintalautakunnan tehtavana
on arvioida valtion virastojen ja laitosten, hyvinvointialueiden ja hyvinvointiyhtymien seka kun-
tien ja kuntayhtymien 4 §:n 2 momentin, 5, 19, 22-24, 24 a, 24 b ja 28 §:n seka 6 luvun
saannosten toteuttamista ja noudattamista.

Tiedonhallintalain 11 §:n 3 momentin mukaan, jos tiedonhallintalautakunta havaitsee 10 §:n 1
momentin 1 kohdassa tarkoitettujen arviointikohteena olevien sdanndsten noudattamisessa
puutteita, voi lautakunta kiinnittda viranomaisen huomiota tiedonhallintaan liittyvien tdman lain
mukaisten menettelyjen toteuttamiseen ja vaatimusten tayttamiseen.

Tiedonhallintalain 11 §:n 1 momentin mukaan tiedonhallintalautakunnan arviointitehtavan to-
teuttaminen perustuu tiedonhallintalautakunnan hyvaksymaan arviointisuunnitelmaan. Tie-
donhallintalautakunnan vuoden 2024 arviointisuunnitelmaan (6.6.2024, VN/17603/2024) si-
saltyy tiedonhallintalain 5 §:n 1 ja 2 momentissa saadettyjen vaatimusten toteuttamien arviointi
niissa tiedonhallintayksikdissa, joiden osalta vuoden 2023 vastaavassa arvioinnissa havaittiin
puutteita.

Arvioinnin kohteena olleet tiedonhallintalain vaatimukset

Tiedonhallinalain 5 §: n 1 momentissa saadetaan tiedonhallintayksikdiden velvollisuudesta
yllapitaa sen toimintaympariston tiedonhallintaa maarittelevaa ja kuvaavaa tiedonhallintamal-
lia. Tiedonhallintamallia yllapidetadan palvelujen, asiankasittelyn ja tietoaineistojen hallinnan
suunnittelemiseksi ja toteuttamiseksi, tiedonsaantia koskevien oikeuksien ja rajoitusten to-
teuttamiseksi, moninkertaisen tietojen keruun vahentamiseksi, tietojarjestelmien ja tietova-
rantojen yhteentoimivuuden toteuttamiseksi seka tietoturvallisuuden yllapitamiseksi.

Tiedonhallintalain 5 §:n 2 momentissa saadetaan yllapidettavan tiedonhallintamallin vahim-
maissisallosta toimintaprosesseja, tietovarantoja, tietoaineistojen arkistointia tai tuhoamista,
tietojarjestelmia ja tietoturvallisuustoimenpiteitéd koskevien tietojen osalta.
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Puutteet tiedonhallintamallin yllapitoa koskevien vaatimusten toteuttamisessa

Tiedonhallintalautakunta on arviointinsa perusteella havainnut tiedonhallintayksikbssanne
puutteita tiedonhallintalain 5 §:n 1 ja 2 momenteissa tiedonhallintamallin yllapidosta saadetty-
jen velvollisuuksien toteuttamisessa.

Keskeisin puute vaatimusten toteuttamisesta kohdistuu siihen, ettei tiedonhallintayk-
sikdssanne tiedonhallintamallin laadintaa ole saatu valmiiksi. Tiedonhallintalain 30 §:n
1 momentin mukaan tiedonhallintamalli on tullut laatia 1.1.2021 mennessa.

Tiedonhallintalautakunta korostaa tiedonhallintamallin merkitysta tiedonhallintayksikén toimin-
taymparistén tiedonhallinnan maarittelyssa. Tiedonhallintalain 5 §:n tarkoituksen toteutta-
miseksi tiedonhallintamallin tulee siséltda vahintaan tiedot:

1) toimintaprosesseista (prosessin kuvaava nimike, prosessista vastaava viranomainen, pro-
sessin tarkoitus seka prosessin sidokset muihin prosesseihin)

2) tietovarannoista (tietovarannon nimike, tietovarannon sidokset toimintaprosesseihin ja tie-
tojarjestelmiin, tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 30 artiklassa tarkoitettu seloste kasit-
telytoimista tai, jos selostetta ei tarvitse tietosuoja-asetuksen mukaan laatia, tietovaran-
nosta vastaava viranomainen, tietovarannon kayttotarkoitus, keskeiset tietoryhmat tietoai-
neistoissa, tietojen luovutuskohteet ja tietojen sailytysajat)

3) tietoaineistojen arkistoon siirtdminen, arkistointitapa ja arkistopaikka tai tuhoaminen

4) tietojarjestelmista (tietojarjestelman nimike, tietojarjestelmasta vastaava viranomainen,
tietojarjestelman kayttotarkoitus, tietojarjestelman liittymat muihin tietojarjestelmiin ja liitty-
missa kaytettavat tiedonsiirtotavat)

5) tietoturvallisuustoimenpiteista

Tiedonhallintalain 4 §:n 2 momentissa saadetaan tiedonhallintayksikon johdon velvol-
lisuudesta huolehtia tiedonhallinnan jarjestamisesta tiedonhallintayksikossa. Tiedon-
hallintalautakunta korostaa tiedonhallintayksikon johdon velvollisuutta valvoa, etta tie-
donhallintayksikossa on tiedonhallintalain 5 §:n 1 ja 2 momentissa saadetty tiedonhal-
lintamalli seka siita, ettd tiedonhallintamallin yllapitoon liittyvét vastuut on maaritelty ja
huolehdittu mallin yllapidossa tarvittavien ohjeiden ajantasaisuudesta ja yllapidossa
tarvittavasta osaamisesta.

Tiedonhallintalaissa on saadetty yksiselitteisesti tiedonhallintamallin laatimisesta ja yllapi-
dosta sekd tiedonhallintamallin vahimmaissisallosta, jolloin viranomaisen on noudatettava
laissa sdadettyja velvollisuuksia. Viranomainen ei voi perustella laissa saadettyjen velvolli-
suuksien toteuttamatta jattamista taloudellisilla, henkiléresursseihin tai tarkoituksenmukaisuu-
teen liittyvilla syilla.

Tiedonhallintalautakunta tulee jatkossa seuraamaan tiedonhallintamallin yllapitoa koskevien
vaatimusten toteuttamista tiedonhallintayksikdssanne.



Tiedonhallintamallin yllapitoon liittyvia ohjeita

Tiedonhallintalautakunta on julkaissut suosituksen tiedonhallintamallin laatimisesta. Suositus
on julkaistu valtiovarainministerion julkaisusarjassa (VM 22/2024).

Taman kirjeen liitteena on yhteenveto tiedonhallintalautakunnan vuosina 2023 ja 2024 toteut-
tamista tiedonhallintamalin yllapitoa koskevien vaatimusten arvioinneista.

Lisatietoja lautakunnan ratkaisusta antavat tiedonhallintalautakunnan sihteerit:

Markus Rahkola, puhelin 0295 530 139
Tommi Oikarinen, puhelin 0295 530 150

Sahkdpostiosoite: tiedonhallintalautakunta@gov fi

Liite: Yhteenveto vuosien 2023 ja 2024 tiedonhallintamallin ylldpitoa koskeneiden arviointien tuloksista
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Tiedonhallintalautakunnan arviointi: Tiedonhallintamallin yllapito 2023 ja 2024 (VN/23900/2024)

1 Arvioinnin tausta ja tavoite

Julkisen hallinnon tiedonhallintalautakunnan (tiedonhallintalautakunta) tehtavana on arvioida julkisen hallin-
non tiedonhallinnasta annetun lain (906/2019, tiedonhallintalaki) sdanndsten toteutumista. Tiedonhallinta-
lautakunnan arvioinnit perustuvat lautakunnan vuosittain hyvaksymaan arviointisuunnitelmaan (tiedonhallin-
talaki 10 ja 11 §).

Vuoden 2024 arviointisuunnitelmassa tiedonhallintalautakunta on paattanyt kohdentaa tiedonhallintalain 5
§:ssa tiedonhallintamallin yllapidosta saadettyjen velvollisuuksien arvioinnin niihin valtion virastoihin ja lai-
toksiin, hyvinvointialueisiin ja hyvinvointiyhtymiin seka kuntiin ja kuntayhtymiin, joilla vuonna 2023 tehdyn
arvioinnin perusteella havaittiin puutteita laissa saadetyn toteuttamisessa.

Vuonna 2024 toteutettavan arvioinnin tavoitteena on taydentaa vuoden 2023 arvioinnissa muodostunutta
tilannekuvaa tiedonhallintamallin laatimisen ja yllapidon tilanteesta.

Tassa arviointiyhteenvedossa esitetdan vuosien 2023 ja 2024 arviointien yhdistetyt tulokset.

2 Arviointihavainnot (yhteenveto)

Tiedonhallintalautakunnan selvityspyyntoon saatujen vastausten perusteella voidaan arvioida, etta tilanne
tiedonhallintamallin laadinnan suhteen on kehittynyt parempaan suuntaan. Suurin osa tiedonhallintayksi-
koista on laatinut tiedonhallintalain 5 §:ssa sdadetyn tiedonhallintamallin, on mallin toteuttamisessa kuitenkin
edelleen puutteita.

Sen lisaksi, ettei tiedonhallintamallia ole lainkaan laadittu, kohdistuvat puutteet tiedonhallintalaissa saadet-
tyihin vaatimuksiin my6s mallin toteuttamisen aikatauluun. Esimerkiksi osa kunnista ja kuntayhtymista ei
ollut laatinut tiedonhallintamallia lokakuuhun 2024 mennessa, vaikka tiedonhallintalaki on edellyttanyt laati-
maan tiedonhallintamallin 1.1.2021 mennessa. Vastaavasti mydskaan kaikki hyvinvointialueet eivat ole to-
teuttaneet tiedonhallintamallia, vaikka mallin yllapitoa koskevat vaatimukset ovat niiden osalta tulleet voi-
maan 1.7.2021 alkaen.’

Vuoden 2024 arvioinnissa saatujen vastausten perusteella tiedonhallintamallin sisaltéa koskevien vaatimus-
ten toteuttamisessa oli edelleen eniten puutteita tietoaineistojen arkistoon siirtoa, arkistointitapaa ja —paikkaa
ja tuhoamista seka tietoturvallisuustoimenpiteitd koskevissa tiedoissa.

Saatujen selvitysten osalta on syyta huomioida, ettd osa tiedonhallintayksikoista ei vastannut tiedonhallin-
talautakunnan selvityspyyntton ja osa vastasi selvityspyyntdon puutteellisilla tiedoilla. Lautakunta suorittaa
selvityspyynndilla tiedonhallintalain toteuttamisen laillisuusarviointia, johon viranomaisten tulisi vastata oi-
keilla ja riittavilla tiedoilla.

" Hyvinvointialueiden osalta ei ole sdadetty erillista siirtymaaikaa tiedonhallintamallin laatimisesta. Tiedonhallin-
talain 5 §:n vaatimus tiedonhallintamallin yllapidosta on tullut voimaan samassa yhteydessa, kun hyvinvointialu-
eet on perustettu.
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Tiedonhallintamallin yllapitoa ja siséltda koskevien vaatimusten lisaksi selvityspyynnossa pyydettiin vastaa-
jila myos sanallisesti esittamaan tapaa, jolla tiedonhallintamallia yllapidetaan. Saatujen selvitysten perus-
teella useille arvioinnin kohteena olleille tiedonhallintayksikaille tiedonhallintamallin kayttotarkoitus tai mallin
laatimiseen ja yllapitoon kuuluvien vastuiden jakautuminen ei edelleenkaan ollut taysin selva.

3 Arviointikohde

Tiedonhallinalain 5 §: n 1 momentissa sdadetaan tiedonhallintayksikdiden velvollisuudesta yllapitaa sen toi-
mintaymparistdn tiedonhallintaa maarittelevaa ja kuvaavaa tiedonhallintamallia. Tiedonhallintamallia yllapi-
detaan palvelujen, asiankasittelyn ja tietoaineistojen hallinnan suunnittelemiseksi ja toteuttamiseksi, tiedon-
saantia koskevien oikeuksien ja rajoitusten toteuttamiseksi, moninkertaisen tietojen keruun vahentamiseksi,
tietojarjestelmien ja tietovarantojen yhteentoimivuuden toteuttamiseksi seka tietoturvallisuuden yllapita-
miseksi. Tiedonhallintalain 5 §:n 2 momentissa sdadetaan yllapidettavan tiedonhallintamallin vahimmais-
sisallosta toimintaprosesseja, tietovarantoja, tietoaineistojen arkistointia tai tuhoamista, tietojarjestelmia ja
tietoturvallisuustoimenpiteita koskevien tietojen osalta.

Tiedonhallintalautakunnan vuonna 2024 toteutettavan arvioinnin tavoitteena on taydentaa vuoden 2023 ar-
vioinnissa muodostunutta tilannekuvaa tiedonhallintamallin laatimisen ja yllapidon tilanteesta kaikissa val-
tion virastoissa ja laitoksissa, hyvinvointialueilla ja hyvinvointiyhtymissa seka kunnissa ja kuntayhtymissa.

4 Arvioinnin toteutus

Arviointi toteutettiin 1ahettamalla niille valtion virastoille ja laitoksille, hyvinvointialueille ja hyvinvointiyhtymille
seka kunnille ja kuntayhtymille, joiden osalta vuoden 2023 arvioinnissa havaittiin puutteita tiedonhallintamal-
lin yllapidossa tai jotka eivat vastanneet tiedonhallintalautakunnan selvityspyyntéén. Selvityspyynto lahetet-
tin 16.9.2024 tiedonhallintayksikdiden virallisiin  sahkodpostiosoitteisiin.  Selvityspyyntddon tuli vastata
31.10.2024 mennessa.

Selvityspyyntd lahetettiin 239 tiedonhallintayksikélle, joista 156 vastasi selvityspyyntédn. Selvityspyynnon
vastausprosentti oli noin 65 %. Selvityspyyntodn vastasi 14 valtion virastoa ja laitosta, 11 hyvinvointialuetta,
117 kuntaa ja 15 kuntayhtymaa.

Selvityspyyntdon jatti kokonaan vastaamatta yhteensa 83 tiedonhallintayksikk6a.

Selvityspyynnon vastaukset pyydettiin verkkolomakkeella, joka oli saatavilla suomeksi ja ruotsiksi. Verkko-
lomakkeelle olevat kysymykset lahetettiin selvityspyynndn liitteend, jotta vastaajat pystyivat etukateen arvi-
oimaan kysymyksiin tarvittavia tietoja.

5 Arviointihavainnot

Saatujen selvitysten perusteella voidaan arvioida, ettd tiedonhallintalain 5 §:n 1 momentissa saadettyjen
tiedonhallintamallin yllapitoa koskevien vaatimusten toteuttamisen tilanne tiedonhallintayksikdissa on paran-
tanut vuoden 2023 selvitykseen nahden. Kaikkiaan 56 tiedonhallintayksikk6a oli saanut tiedonhallintamal-
linsa laadittua valmiiksi vuoden 2023 arviointiin verrattuna. Osalla tiedonhallintamallin laadinta oli edelleen
kesken tai aloittamatta. Muutamassa vastauksessa nousi erityispiirteena esiin, ettd vuonna 2023 esitetty
tiedonhallintamallin laadinnan keskeneraisyys oli muuttunut vuoden 2024 arvioinnista tilanteeksi, ettei mallin
laadinta ole aloitettu. Asiayhteydessa voidaan nostaa esiin, etta tiedonhallintamalli on tullut olla laadittuna
1.1.2021 mennessa (valtion virastot ja laitokset seka kunnat ja kuntayhtymat). Hyvinvointialueille velvollisuus
yllapitaa tiedonhallintamallia on tullut voimaan 1.7.2021.

Vuoden 2024 vastausten perusteella voidaan edellisen vuoden tapaan arvioida, ettei tiedonhallintamallia
koskevien vaatimusten toteuttaminen ole suoraan verrannollinen tiedonhallintayksikdn kokoon. My&skaan
silla, mihin julkisen hallinnon sektoriin (valtio, hyvinvointialueet, kunnat) tiedonhallintayksikké kuuluu ei voida
arvioida vaikuttavan suoraan mallin yllapitoon. Kuntasektorin toimijat toivat kuitenkin vuoden 2023 tapaan
muita vastaajia useammin esille sen, ettd organisaation hyvin niukat resurssit on pakko keskittdd muihin
tehtaviin tiedonhallintamallin yllapidon sijasta. Tastd huolimatta osa pienistdkin kunnista arvioi jarjesta-
neensd muun muassa tiedonhallintamallin jatkuvan yllapidon toimivaksi ja toimintaa tukevaksi prosessiksi.
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Selvityksissa tiedonhallintamallin laatimisen viivastymisen syiksi esitettiin resurssipulan lisdksi myos meneil-
l&an tai suunnitteilla olevat asianhallintajarjestelmien hankinnan tai jarjestelmiin liittyvan kehittdmisen tai or-
ganisaation asemaan liittyva valmistelu. Vastauksissa myds tiedonhallintamallin laatimisen keskeneraisyytta
pidettiin syyna siihen, ettei mallin yllapitomenettelya ole viela ehditty aloittamaan.

Selvitysten perusteella voidaan arvioida myos, ettei kaikille tiedonhallintayksikoille ole selvaa menettelyt,
joilla tiedonhallintamallia koskevien vaatimusten toteuttamien tulisi osoittaa. Osa vastanneista esitti, etta tie-
donhallintamalli on kylla laadittu, mutta sita ei ole hyvaksytty virallisesti sellaisella menettelylla, jolla viran-
omaisessa hallinnolliset asiat ratkaistaan. Tiedonhallintamalli on kdytdnndssa hallinnon sisdinen maarays
siitd, miten asiankasittely, palvelujen tuottaminen seka niihin liittyva tiedonhallinta on jarjestettava tiedonhal-
lintayksikossa.? Vaikka tiedonhallintamallin hyvaksymisesta ei saadetéa tiedonhallintalaissa, tulee se hyvak-
sya muualla laissa sdddetyn mukaisesti.

Arviointitulosten tarkastelussa tulee huomata, ettd kysymyskohtaiset vastausmaarat vaihtelevat. Ta-
man takia seuraavissa kappaleissa esitettyjen vastausten jakautuminen ja suhteelliset osuudet ovat aina
kysymyskohtaista.

5.1 Tiedonhallintamallin laatiminen

Vuoden 2024 arvioinnin perusteella voidaan todeta, etta tiedonhallintamallin laatimista koskevien velvoittei-
den toteuttaminen valtion virastoissa ja laitoksissa, hyvinvointialueilla seka kunnissa ja kuntayhtymista on
lukumaarallisesti parantunut vuodesta 2023.

Vuoden 2023 arviointivastausten perusteella tiedonhallintamallia ei vield ollut laadittu valmiiksi 168 tiedon-
hallintayksikdssa ja 68 tiedonhallintayksikon osalta laadinnan tilanteesta ei lautakunta pystynyt arviointi to-
teuttamaan. Vuosien 2023 ja 2024 arviointitiedot yhdistamalla, voidaan arvioida, ettd vuoden 2024 loppuun
mennessa tiedonhallintamalli oli laatimatta 138 tiedonhallintayksikossa ja 45 tiedonhallintayksikon osalta
lautakunta ei ole voinut todentaa tietoa tiedonhallintamallin laadinnasta.

Taulukko 1. Tiedonhallintamallien laadinnan tilanne 2023 ja 2024

Arviointi Laadittu Kesken Ei aloitettu Ei tietoa Yhteensa
2024 301 125 13 45 484
2023 246 148 20 68 482

Tarkasteltaessa kehitysta valtion, hyvinvointialueiden, kuntien ja kuntayhtymien osalta voidaan arvioida, etta
kaikkien eri sektoreiden osalta kehitys on ollut samansuuntaista. Vuoden 2024 arviointituloksia edellisen
vuoden tuloksilla tdydentden muodostaa kuvan siita, etté useat tiedonhallintayksikot ovat saattaneet vuoden
aikana tiedonhallintamallinsa valmiiksi. Myds moni tiedonhallintayksikkd, joka ei vield vuonna 2023 ollut mal-
lin laadintaa aloittanut, on saanut valmistelun kayntiin vuoden 2024 kuluessa.

2 Ks. HE 284/2018 vp, s. 75.



Kuvio 1. Tiedonhallintamallin laadinnan tilanne 2023 ja 2024 sektoreittain
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Valtion virastoista ja laitoksista laadittujen tiedonhallintamallien maara oli vuosien 2023 ja 2024 valilla nous-
sut 73:sta 80:en. Hyvinvointialueilla ja hyvinvointiyhtymissa 6:sta 10:en, kunnissa 125:sta 163:een seka kun-
tayhtymissa 42:sta 48:an. Valmistuneiden tiedonhallintamallien maara on suhteellisesti ollut korkein hyvin-
vointialueilla, kunnissa seka kuntayhtymissa.?

Taulukko 2. Tiedonhallintamallin laadinnan tilanteen muutos sektoreittain 2023—-2024.

Sektori Arviointi Laadittu Kesken Ei aloitettu Ei tietoa

Lkm. % Lkm. % Lkm. % Lkm. % Yhteensa
Valtio 2024 80 79,3 4 43 0 0,0 8 8,7 92
Valtio 2023 73 87,0 6 6,5 0 0,0 13 14,1 92
Hyvinvointialue 2024 9 42,9 10 47,6 0 0,0 2 9,5 21
Hyvinvointialue 2023 5 23,8 8 38,1 3 14,3 5 23,8 21
Hyvinvointiyhtyma* 2024 1 33,3 0 0,0 0 0,0 2 66,7 3
Hyvinvointiyhtyma 2023 1| 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1
Kunta 2024 163 55,6 101 34,5 9 3,1 20 6,8 293
Kunta 2023 125 42,7 120 41,0 14 4,8 34 11,6 293
Kuntayhtyma 2024 48 64,0 10 13,3 4 5,3 13 17,3 75
Kuntayhtymat 2025 42 56,0 14 18,7 3 4,0 16 21,3 75

*Vuoden 2023 arvioinnin toteuttamishetkella arvioinnissa oli mukana vain HUS-yhtyma. Vuoden 2024 arviointiajankohtana hyvinvointiyhty-
mia oli kolme (HUS-yhtyma, ISLAB hyvinvointiyhtyméa seka Pohjois-Suomen laboratoriokeskuksen hyvinvointiyhtyma. Taman vuoksi hyvin-
vointiyhtymista esitetyt prosenttiosuudet eivat ole vertailukelpoisia eri vuosien valilla.

3 Tassa arvioinnissa valtion tiedonhallintayksikodiden kokonaislukumaarana on kaytetty valtion tulosohjattujen
virastojen lukumaaraa. Kuntayhtymien lukumaarien lahteena on kaytetty Valtiokonttorille taloustietoja rapor-
toivien (kuntalaki 410/2015 120 a §) kuntayhtymien maaraa.



5.1.1 Valtion virastot ja laitokset

Vuosien 2023 ja 2024 arviointien perusteella voidaan todeta, etta tiedonhallintamalli on laadittu lahes kai-
kissa valtion virastoissa ja laitoksissa.

Virastoista Onnettomuustutkintakeskus ja Saavutettavuuskirjasto Celia esittivat selvityksissaan tiedonhallin-
tamallin laadinnan olevan edelleen kesken.

Tiedonhallintalautakunnan vastaanottamien selvitysten perusteella vaikuttaisi, ettd Aluehallintovirastoissa
seka Elinkeino-. liikenne- ja ymparistokeskuksissa tiedonhallintamallin laadinta olisi edelleen kesken. Tosi-
asiallisesti tiedonhallintalautakunta on vastaanottanut mainittujen virastojen osalta tiedon siita, etta tiedon-
hallintamallit virastoissa on laadittu ja malleja yllapidetaan. Selvityspyyntdjen osalta kysymys on ollut, ettei-
vat virastot ole ymmartaneet vastata kukin osaltaan selvitykseen, vaan delegoineet vastauksen antamisen
muille. Tiedonhallintalautakunta on pitanyt tarkeana, etta kukin tiedonhallintayksikkd vastaa selvityspyyntoi-
hin osaltaan, jotta tiedonhallintayksikdn toimivat johto pystyisi paattdmaan vastuidensa mukaisesti selvityk-
sen antamisesta asiaa arvioivalle viranomaiselle.

Muutamien aluehallintovirastojen ja ELY-keskusten lisaksi, Kotimaisten kielten tutkimuskeskus ja Kansalli-
nen audiovisuaalinen instituutti eivat vastanneet tiedonhallintalautakunnan selvityspyynt6én vuonna 2024.
Naiden osalta ei ole paivitettya tietoa tiedonhallintamallin laadinnan tilanteesta.

Kuvio 2. Tiedonhallintamallin laadinnan tilanne valtion virastoissa ja laitoksissa

Valtion virastot ja laitokset Valtion virastot ja laitokset
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5.1.2 Hyvinvointialueet ja hyvinvointiyhtymé

Vuosien 2023 ja 2024 arviointien perusteella voidaan arvioida, etta tiedonhallintamalli on laadittu Etela-Poh-
janmaan, Keski-Pohjanmaan, Keski-Uudenmaan, Kymenlaakson, Pirkanmaan, Pohjanmaan, Pohjois-Kar-
jalan, Pohjois-Savon seka Paijat-Hameen hyvinvointialueilla. Tiedonhallintalautakunnan selvitysten perus-
teella hyvinvointiyhtymista HUS-yhtyma on tiedonhallintamallin laatinut.

Tiedonhallintamallin laadinta on edelleen kesken Etela-Karjalan, Etela-Savon, Ita-Uudenmaan, Kainuun,
Kanta-Hameen, Keski-Suomen, Lansi-Uudenmaan Pohjois-Pohjanmaan, Vantaan ja Keravan seka Varsi-
nais-Suomen hyvinvointialueilla.

Lapin ja Satakunnan hyvinvointialueet eivat ole vastanneet tiedonhallintalautakunnan selvityspyyntoihin tie-
donhallintalain 5 §:ssa saadetyn toteuttamisesta vuosien 2023 ja 2024 arvioinneissa. Tiedonhallintalauta-
kunta ei lahettanyt vuoden 2024 arvioinnissa selvityspyyntda ISLAB hyvinvointiyhtymalle eika Pohjois-Suo-
men laboratoriokeskuksen hyvinvointiyhtymalle, jonka vuoksi ne puuttuvat arvioinnista.



Kuvio 3. Tiedonhallintamallin laadinnan tilanne hyvinvointialueilla ja hyvinvointiyhtymissa

Tiedonhallintalautakunnan arviointi 2024
Tiedonhallintalain 5.1 §:n mukaisen tiedonhallintamallin ylldpidon toteuttaminen hyvinvointialueilla ja HUS-yhtymdssa

Lapin hyvinveintialue

Vuoden 2023 tilanne Vuoden 2024 tilanne

6 Laadittu 10 Laadittu
9 Kesken 10 Kesken
3 Ei aloitettu 0 Ei aloitettu
4 Ei tietoa 2 Ei tietoa

Uusimaa

Uusimaa

Vuoden 2023 arvioinnin jalkeen Itd4-Uudenmaan, Keski-Suomen, Lansi-Uudenmaan ja Varsinais-Suomen
hyvinvointialueet ovat kaynnistaneet tiedonhallintamallin laadinnan. Etela-Pohjanmaan seka Paijat-Hameen
hyvinvointialueet arvioivat tiedonhallintamallinsa olevan laadittu.

5.1.3 Kunnat ja kuntayhtymét

Vuosien 2023 ja 2024 arviointien perusteella voidaan esittaa, etta tiedonhallintamallia ei ole vielakaan laa-
dittu kaikissa kunnissa. Vuosina 2023 ja 2024 suoritettujen arviointien valilla 38 kuntaa sai tiedonhallinta-
mallinsa laadittua. Seitseman kuntaa, jotka eivat viela vuonna 2023 ollut kdynnistéanyt mallin laadintaa, on
kaynnistamaan tiedonhallintamallin laadinnan vuoden 2024 aikana. Vuoden 2024 arvioinnin jalkeen on Suo-
messa edelleen 20 kuntaa, jotka eivat ole vastanneet lautakunnan selvityspyyntdihin vuosina 2023 ja 2024
lain vaatimusten toteuttamisesta.



Kuvio 4. Tiedonhallintamallin laadinnan tilanne kunnissa

Tiedonhallintalautakunnan arviointi 2024
Tiedonhallintalain 5.1 §:n mukaisen tiedonhallintamallin yllapidon toteuttaminen kunnissa

Vuoden 2023 tilanne Vuoden 2024 tilanne

125 Laadittu 163 Laadittu
120 Kesken 101 Kesken
14 Ei aloitettu 9 Ei aloitettu

34 Ei tietoa 20 Ei tietoa

Erityispiirteend vuoden 2024 arvioinnissa oli, etta Taivassalon, Virolahden seka Ypajan kunnat esittivat sel-
vityksessaan, ettei tiedonhallintamallin laadintaa ole viela aloitettu. Kuitenkin vuoden 2023 arvioinnissa vas-
taavat kunnat esittivat mallin laatimisen olevan viela kesken.

Kuntakokoluokittain kehitysta tarkasteltaessa voidaan todeta, ettd kaikissa ryhmisséa tiedonhallintamallien
laadinta on edistynyt aikaisempaan vuoteen verrattuna. Viimeisetkin yli 100 000 asukkaan kunnat olivat saa-
neet laadinnan valmiiksi vuoden 2024 aikana, eika yli 20 000 asukkaan kunnissa ole enaa yhtaan, joka ei
olisi aloittanut mallin laadintaa.

Kehityksen suunta alle 10 000 asukkaan kunnissa on myos ollut positiivinen tiedonhallintalain 5 §:n vaati-
musten toteuttamisessa. Alle 10 000 asukkaan kuntien joukossa on edelleen 8 kuntaa, joissa tiedonhallin-
tamallin laadintaa ei ole aloitettu ja 19 kuntaa on sellaisia, joiden tilannetta ei tiedeta (kunnat eivat ole vas-
tanneet lautakunnan selvityspyyntdihin).

Kuvio 5. Tiedonhallintamallin laatimisen tilanne kunnissa kokoluokittain vuonna 2024.

Tiedonhallintamallin ylldpito 2023 ja 2024 / kunnat kuntakokoluokittain
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Arviontien perusteella myos kuntayhtymien osalta tiedonhallintalain tiedonhallintamallin laadintaa koskeva
vaatimus on kehittynyt parempaan suuntaan. Vuosina 2023 ja 2024 arvioiduista 75 kuntayhtymasta 48 esitti
tiedonhallintamallin laadinnan olevan valmis. Kuntayhtymista 13 ei ole vastannut lautakunnan selvityspyyn-
toon, eli kuntayhtymista 17 %:n osalta tiedonhallintamallin laadinnan tilannetta ei tiedeta.

5.2 Tiedonhallintamallin sisalto

Tiedonhallintalautakunnan selvityspyynnossa vastaajia pyydettiin myos esittdmaan, onko sen tiedonhallin-
tamallissa kuvattu tiedonhallintalain 5 §:n 2 momentissa saadetyt vahimmaistiedot. Selvityksen kohteena
eivat olleet, miten tai milla tasolla tiedonhallintamallissa esitetyt tiedot on kuvattu, vaan ainoastaan se, sisal-
tyvatkd vaaditut tiedot tiedonhallintamalliin.

Vuoden 2024 selvitysten perusteella sisallollisesti eniten puutteita oli, vuoden 2023 arvioinnin tavoin, edel-
leen tietoaineistojen arkistointia ja tietoturvallisuustoimenpiteitd koskevissa tiedoissa.

Taulukko 3. Tiedonhallintamallin sisallon vastaavuus tiedonhallintalain 5.2 §:ssa saadettyyn vuoden 2024
vastauksissa

Toiminta- Tietovaran- Tietojarjestel- Tietoturvalli-

Tiedonhallintayksikkd . Arkistointi P suustoimen-
prosessit not mat .

piteet

Valtion virastot ja laitokset 100,0 % 100,0 % 100,0 % 91,7 % 100,0 %

Hyvinvointialueet 100,0 % 100,0 % 50,0 % 100,0 % 100,0 %

Kunnat 92,3 % 95,2 % 88,9 % 90,9 % 78,4 %

Kuntayhtymat 100,0 % 100,0 % 66,7 % 100,0 % 83,3 %

Vastausmaarien pienen lukumaaran takia, ovat edella esitetyt suhdeluvut tietojen sisaltymisesta tiedonhal-
lintayksikoiden tiedonhallintamalleihin vain suuntaa antava. Vuoden 2024 selvityksessa tiedonhallintamallin
sisaltda koskeviin kysymyksiin vastasi 12 valtion virastoa, 4 hyvinvointialuetta, 50 kuntaa seka 6 kuntayhty-
maa. Vastaukset eivat myodskaan ole vertailukelpoisia vuoden 2023 arvioinnin kanssa, jonka vuoksi tiedon-
hallintamallin sisallén kehittymista ei tdssa yhteydessa ole mahdollista esittaa.

5.3 Tiedonhallintamallin yllapito

Tiedonhallintalautakunnan selvityspyynnoissa vastaajilta pyydettiin myds selvitysta siita, pidetdankd niiden
tiedonhallintamallia ajantasaisena saannollisesti. Vuosien 2023 ja 2024 selvityspyyntoihin saatujen vastaus-
ten perusteella niissa tiedonhallintayksikdissa (346), jotka ilmoittivat laatineensa tiedonhallintamallin, noin
89 % (307) arvioi yllapitavansa mallia saanndllisesti. Yllapidon kattavuus on hieman noussut vuonna 2024
vuoden 2023 arviointiin verrattuna, johon vastanneista 86 %:a arvioi yllapitavansa tiedonhallintamallia saan-
nollisesti.

Tiedonhallintamallin yllapitoa koskevien vaatimusten selvittamiseksi tiedonhallintayksikéilta pyydettiin selvi-
tysta myds siita, onko niiden tiedonhallintamalliin kohdistunut sellaisia muutoksia, joiden perusteella on suo-
ritettu tiedonhallintalain 5 §:n 3 momentissa sadadetty muutosvaikutusten arviointi. Kysymykseen vastasi
vuosina 2023 ja 2024 yhteensd 185 tiedonhallintayksikkda, joista noin 65 %:a (121) ilmoitti tiedonhallinta-
malliin kohdistuneen sellaisia muutoksia, joiden perusteella oli toteutettu muutosvaikutusten arviointi.

Toteutetun muutosvaikutusten arvioinnin perusteella noin 75 %:ssa (91) tiedonhallintayksikdéita oli tehty
muutoksia myds tiedonhallintamalliinsa.



5.4 Muut arviointihavainnot

Tiedonhallintamallin yllapitoa ja sisaltda koskevien arviointihavaintojen lisaksi tiedonhallintalautakunnan ar-
vioinneista on syyta nostaa esiin myds se, etta osa selvityksen toimittaneista tiedonhallintayksikoista ei vas-
tannut selvityspyyntoihin ja osa jatti vastaamatta kaikkiin selvityspyynnossa kysyttyihin tietoihin.

Selvityspyyntoihin saatujen vastausten perusteella voidaan tehda myos johtopaatods siita, etta tiedonhallin-
talain tarkoitus ja sen 5 §:n soveltamisala on edelleen epaselva osalle arvioinnin kohteena olleista viran-
omaisista.

Vastauksista voidaan arvioida myds, etta tiedonhallintamallin yllapidon kaytannoén jarjestaminen yhteistoi-
minnassa muiden viranomaisten kanssa voi muodostaa epaselvyytta tiedonhallintayksikolle saadettyjen
vastuiden ja vaatimusten kaytannon toteutuksen valille. Esimerkiksi jos toimijat ovat sisdisesti sopineet tie-
donhallintamallin teknisen toteutuksen vastuun yhdelle toimijalle. Tama ei kuitenkaan poista muiden tiedon-
hallintayksikodiden vastuuta tiedonhallintamallin sisalldllisesta vastuusta omalta osaltaan.

6 Arvioinnin aiheuttamat toimenpiteet

Toteutetun arvioinnin ja siitd saatujen havaintojen perusteella tiedonhallintalautakunta toteuttaa seuraavat
toimenpiteet:

Tiedonhallintalautakunta lahettaa ohjauskirjeen niille tiedonhallintayksikdille, jotka eivat vastanneet vuoden
2024 selvityspyyntoon tai joiden vastausten perusteella lautakunta on arvioinut tiedonhallintamallin laadin-
nan olevan edelleen aloittamatta.

Tiedonhallintalautakunta tehostaa tiedonhallintalaissa saadettyjen vaatimusten toteuttamiseen liittyvien
puutteiden esiin nostamista, valittamalla edelld mainitun ohjauskirjeen tiedoksi myos tiedonhallintayksikoi-
den toiminnan lainmukaisuuden valvonnasta vastaaville toimielimille (valtionhallinnossa virastojen sisainen
valvonta seka hyvinvointialueilla, kunnissa ja kuntayhtymissa tarkastuslautakunta)

Hyvien kaytantdjen jakamiseksi tiedonhallintalautakunta toimittaa tiedonhallintamallin yllapidosta toteutetun
arvioinnin yhteenvedon kaikille niille tiedonhallintayksik®éille, joille selvityspyynto on toimitettu.

4 Tassa yhteydessa vastaamatta jattaminen tai puutteelliset tiedot kohdistuivat vain tiedonhallintalaissa saadet-
tyjen vaatimusten toteuttamisen arviointia koskeviin kysymyksiin, jotka selvityspyynnossa oli merkitty pakollisiksi
vastattaviksi.
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